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Liberty Specialty Markets tar skyddet av dina personuppgifter pa
allvar och atar sig att skydda din integritet. Denna integritetspolicy
beskriver vilken information vi kan samla in fran dig och hur vi kan
anvanda den informationen. Ta dig tid att ldsa igenom denna policy
noggrant. Nar du anvander Liberty Specialty Markets webbplats bor
denna policy lasas tillsammans med webbplatsens anvandarvillkor.

1. Om Liberty Specialty Markets

Liberty Specialty Markets ar ett internationellt férsékringsbolag. Vi erbjuder férsakringar till privatpersoner, féretag och
andra férsakringsbolag.

For att vi ska kunna leverera forsakringstjanster som innebar att vi ger dig en offert och sedan en férsakring, samt
hanterar eventuella skadestandskrav eller klagomal, behdver vi samla in och behandla uppgifter. Vi samlar ockséa in dina
uppgifter for rekryteringsdndamal, i vara avtalsforhallanden med dig och for relationsutveckling, dar sa ar lampligt. Detta
gor oss till en "personuppgiftsansvarig”.

Liberty Specialty Markets bestar av ett antal personuppgiftsansvariga beroende pa din interaktion med oss eller den
tecknade forsakringen.If you are contacting us for recruitment purposes then Liberty Specialty Markets Limited and/or
Liberty Specialty Markets Europe Sarl will be the data controllers for your personal data.

e Om du kontaktar oss for rekryteringsandamal kommer Liberty Specialty Markets Limited och/eller Liberty Specialty
Markets Europe Sarl att vara personuppgiftsansvariga for dina personuppgifter.
e Om du ar maklare, kund, leverantor, avtalspart eller annan tredje part kommer nagon av foljande att vara
personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter:
- Liberty Managing Agency Limited (fér och pa uppdrag av forsdkringsmedlemmarna i Lloyd’s Syndicate
4472) och/eller
- Liberty Mutual Insurance Europe SE och/eller
- Liberty Specialty Markets Europe S.a.r.L och/eller
- Liberty Specialty Markets Europe Two S.a.r.L och/eller
- Liberty Mutual Reinsurance (en division av Liberty Mutual Insurance Company) och/eller
- Liberty Specialty Markets MENA Limited och/eller
- Liberty Specialty Markets Bermuda Limited och/eller
- Liberty Specialty Markets Agency Limited.

All dokumentation som du erhaller kan ange nagot av vara handelsnamn, inklusive Liberty Specialty Markets, Liberty
Mutual Reinsurance, Global Transaction Solutions eller Liberty Mutual Surety. Det specifika foretag som fungerar som
personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter kommer att anges i den dokumentation som vi tillhandahaller dig.

Om du ar kund bosatt i Kalifornien, vanligen las den relevanta kompletterande sekretesspolicyn har.

Om du ar osaker pa vem som ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter kan du ocksa kontakta oss nar som
helst via e-post till dataprotectionofficer@libertyglobalgroup.com eller genom att skriva till Data Protection Officer, Liberty
Specialty Markets, 20 Fenchurch Street, London, EC3M 3AW.

2. Om forsakringsmarknaden

Forsakring innebar att olika akttrer pa forsakringsmarknaden, sdsom mellanhander, férsékringsgivare och
aterforsakringsgivare, anvander och lamnar ut dina personuppgifter. London Insurance Market Core Uses Information
Notice beskriver de viktigaste nédvandiga anvandningarna och utldamnandena av personuppgifter. Vara viktigaste
anvandningar och utlamnanden éverensstammer med London Market Core Uses Information Notice. Vi rekommenderar
att du laser igenom detta meddelande (genom att klicka pa lanken ovan).
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3. Var behandling av dina personuppgifter och sdrskilda kategorier av uppgifter

Vilka typer av personuppgifter vi samlar in och hur vi anvénder dessa personuppgifter beror pa var relation till dig. Vi
samlar till exempel in olika personuppgifter beroende pa om du ar forsakringstagare, formanstagare enligt en forsakring,
skadelidande, vittne, maklare, potentiell anstélld eller annan tredje part.

Ibland kommer vi att begéra eller ta emot dina "kansliga personuppagifter” (vilket &r information som rér din hélsa,
genetiska eller biometriska data, brottmalsdomar, sexliv, sexuell laggning, ras eller etniskt ursprung, politiska asikter,
religidsa eller filosofiska dvertygelser, fackféreningsmedlemskap). Vi kan till exempel behdva tillgang till information om
din hélsa for att kunna ge dig en offert, tillhandahalla din forsakring eller behandla eventuella skadeanmalningar du gor.
Vi kan ocksa behova uppgifter om eventuella icke avtjanade brottmalsdomar for att férebygga bedragerier.

| detta meddelande anges de rattsliga grunderna som goér det méjligt for oss att behandla dina personuppgifter och
uppgifter av sarskild kategori. Olika jurisdiktioner har olika krav for behandling av sarskilda kategorier av uppgifter. |
England kan vi till exempel behandla sarskilda kategorier av uppgifter nar det ar nédvandigt for att tillhandahalla
forsakringstjanster till dig. | andra jurisdiktioner kraver vi ditt uttryckliga samtycke. Néar det i tabellerna nedan anges att
sarskilda kategorier av uppgifter kommer att behandlas i syfte att tillhandahalla férsakring, galler detta endast vara
personuppgiftsansvariga som omfattas av engelsk, irlandsk, nederlandsk eller spansk lag (detta framgar tydligt av den
dokumentation som tillhandahalls dig).

Om tillhandahallandet av information ar lagligt eller avtalsenligt kravs, kommer vi att informera dig om detta vid
insamlingstillfallet.

Nar du tillhandahaller personuppgifter om andra personer (till exempel familjemediemmar) till oss kommer vi ocksa att
vara personuppgiftsansvariga for och ansvariga for deras personuppgifter. Du bor hanvisa dem till detta meddelande
innan du tillhandahaller oss uppgifter & andras vagnar.

Vi kan andra personuppgifterna sa att du inte kan identifieras utifran uppgifterna i sig eller i kombination med andra
uppgifter som vi har. Dessa uppgifter omfattas da inte av detta meddelande eller dataskyddslagstiftningen.

For att géra detta meddelande sa anvandarvanligt som majligt har vi delat upp det i olika avsnitt. Meddelandet finns
tillgangligt pa olika sprak for att aterspegla var globala narvaro. Klicka pa det avsnitt nedan som bast beskriver din
relation till oss.

3.1. Potentiella forsdkringstagare eller formanstagare

Om du ansoker om en forsakring eller om nagon annan (t.ex. en familjemedlem eller din arbetsgivare) anséker om en
forsakring som kommer att gynna dig, ar detta avsnitt relevant fér dig och beskriver hur vi anvander dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Under the conditions provided for by standards NS 16 and NS 56 and authorization AU 39 adopted by the CNIL,
personal data may include:

- Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fédelsedatum och kon.

- Information om din relation till forsakringstagaren dar du ar férmanstagare.

- ldentifieringsuppgifter sdsom passuppgifter, kérkort och personnummer.

- Dina bank- och betalningsuppgifter.

- Om relevant, information om ditt arbete, sdsom befattning, anstallningshistorik och yrkesmassiga
ackrediteringar.

- Allfinansiell information om dig som vi har erhallit till f6ljd av kreditkontroller, sdsom konkursbeslut, individuella
frivilliga éverenskommelser eller domar fran tingsratten.

- Information som vi erhaller som en del av kontrollen av sanktionslistor, sdsom de som publiceras av Forenta
nationerna, Europeiska unionen, brittiska finansministeriet, amerikanska Office of Foreign Assets Control
(OFAC) och amerikanska handelsdepartementet, Bureau of Industry and Security.

- All information som ar relevant for din forsakringsansokan, sasom tidigare forsakringar du har haft och
skadestandsansprak du har gjort. Detta inkluderar &ven all information som ar specifik for den typ av férsakring
du ansoker om. Om du till exempel ansdker om en konstforsakring kan vi samla in och anvanda information
som roér din konstsamling.
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Information som vi har samlat in fran offentligt tillgangliga kallor, sdsom réstlangden, tidningar och sociala
medier.

All annan information som vidarebefordras fran dig, din férsakringsmaklare eller nagon annan som ansoker a
dina vagnar.

Information which we have gathered from publically available sources such as the electoral roll, newspapers
and social media sites.

Any other information passed on from you, your insurance broker or someone else applying on your behalf.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

Uppgifter om dina fallande domar och all relaterad information. Detta inkluderar information om brott eller
pastadda brott som du har begatt eller domar som du har domts till.

Uppgifter om din fysiska och psykiska halsa som &r relevanta for din ansékan (om du t.ex. tecknar eller
omfattas av en personlig olycksfallsférsakring kan vi behéva uppgifter om tidigare medicinska tillstand). Detta
kan vara i form av lakarintyg eller underliggande medicinska uppgifter sdsom réntgenbilder eller blodprover.

Vi kan ocksa samla in information som &r relevant for din ansékan och som avsléjar eller sannolikt avsldjar din
ras eller etniska tillhorighet, religitsa eller filosofiska 6vertygelser, politiska asikter, fackforeningstillhorighet,
genetiska eller biometriska uppgifter eller uppgifter om ditt sexliv eller din sexuella laggning. Vi kan till exempel
behandla information om ditt fackféreningsmedlemskap om du tecknar en férsakring hos oss via din
fackférening, eftersom vi da kan faststalla att du ar medlem i en fackférening, eller om du anger vissa
medicinska behandlingar, vilket kan indikera din religiésa dvertygelse.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Vi samlar in information direkt fran dig:

Foérutom

nar du ansoker om eller férnyar en forsakring

nar vi ger dig en offert

nar du kontaktar oss via e-post, telefon och genom annan skriftlig och muntlig kommunikation
nar du kontaktar vara externa administratorer per telefon (observera att samtalet kan spelas in).

att inhamta information direkt fran dig kommer vi att samla in information fran:

Den stkande om du ar formanstagare eller namngiven i en forsakring.

Tredje parter som &r involverade i férsakringsansokningsprocessen (sasom vara affarspartners och
representanter, maklare eller andra foérsakringsbolag).

Allmant tillgéngliga kallor sasom rostlangder, domstolsavgdranden, insolvensregister, sbkmotorer pa internet,
nyhetsartiklar och sociala medier.

Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.

Kreditupplysningsforetag i relevanta jurisdiktioner, t.ex. CallCredit, Equifax och Experian ar
kreditupplysningsfoéretag i Storbritannien

Byraer for upptackt av ekonomisk brottslighet och databaser inom férsékringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekdmpning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kénd
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers.

Vad anvénder vi dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika andamal. | varje fall maste vi ha en "rattslig grund” for att gora

detta. Vi

kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

Vi behoéver anvanda dina personuppgifter for att inga eller fullgéra det férsakringsavtal som vi har med dig. Vi
behover till exempel anvanda dina personuppgifter for att kunna ge dig en offert.

Vi har en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Till exempel kraver
vara tillsynsmyndigheter att vi for vissa register over vara affarer med dig.

Vi behoéver anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att fora register dver de beslut vi
fattar nar olika typer av ansdkningar gors, for att fora affarsregister, for att genomfora strategiska affarsanalyser,
granska var affarsplanering och for att utveckla och forbattra vara produkter och tjanster). Nar vi anvander dina
personuppgifter for dessa andamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och intressen.
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Nar den information vi behandlar klassas som “kansliga personuppgifter’ maste vi ha en ytterligare "rattslig grund”. Vi
kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:

- Vi behover anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som ror en férsékring eller ett férsékringsdrende
och det finns ett betydande allménintresse av sadan anvéndning. Sadana andamal inkluderar att bedéma din
forsakringsansokan, hantera forsakringsarenden samt férebygga och upptacka bedragerier.

- Vi behover anvanda sadana kansliga personuppgifter for att faststalla, utéva eller férsvara lagliga rattigheter.
Detta kan intraffa nar vi star infor rattsliga forfaranden eller sjélva vill vacka talan, eller nar vi utreder ett rattsligt
ansprak som en tredje part riktar mot dig.

- Vi behodver anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. sédkerhetsskanning av e-postinnehall for att upptacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvénder dina kénsliga personuppgifter (t.ex. i samband med din
skadeanmalan). Under vissa omsténdigheter kan vi behdva ditt samtycke for att behandla kansliga
personuppgifter (t.ex. halsouppgifter). Utan ditt samtycke kan vi eventuellt inte erbjuda dig en férsakring. Vi
kommer alltid att forklara varfor ditt samtycke ar nédvandigt.

Syfte med behandlingen

For att utviardera potentiella
kunder, inklusive
genomférande av bedrageri-,
kredit- och
penningtvéttskontroller.

Rattsliga grunder for
anvandning av dina
personuppgifter

e Det ar nddvandigt for att inga
ditt férsakringsavtal.

e Vi har ett berattigat intresse
(att bedéma
forsakringsansokan).

Rattsliga grunder for anvandning av dina
kénsliga personuppgifter

e Det ligger i ett vasentligt allménintresse att
férebygga eller upptacka olagliga
handlingar (dar vi misstéanker bedrageri).

e Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringséandamal.

e /i behover faststalla, utdva eller forsvara
lagliga réattigheter.

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att hantera och behandla
din forsakringsansokan och
dina fragor.

e Det ar nddvandigt for att inga
eller fullgora ditt
forsakringsavtal.

e Vi har ett berattigat intresse
(att bedéma
forsakringsansokan).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke. Vi
behdver ditt samtycke innan vi kan
tillhandahalla din forsakring.

e Sadan anvandning ar nodvandig for
forsakringsandamal.

For att tillhandahalla forbattrad
kvalitet, utbildning och
sdkerhet (till exempel genom
inspelade eller 6vervakade
telefonsamtal till vara
kontaktnummer eller genom att
genomfora
kundndjdhetsundersokningar).

Vi har ett beréattigat intresse (att
utveckla och férbattra de
produkter och tjanster vi
erbjuder).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att uppfylla vara juridiska
eller regleringsmassiga
skyldigheter.

Vi behdver anvanda dina
uppgifter for att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter.

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e Vi behOver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter.

For affars- och
ledningsprocesser och
aktiviteter, inklusive analys,
granskning, planering,
affarstransaktioner och IT-
hosting, support och sékerhet.

Vi har ett beréattigat intresse (att
effektivt hantera var
verksamhet).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e /i behOver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter.

e Sadan anvandning ar nédvandig av

vasentligt allmanintresse.
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For forsdkringsadministrativa Vi har ett beréattigat intresse (att Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
andamal, inklusive analys av utveckla och férbattra de

trender, utférande av produkter och tjanster vi

forsakringsmatematiskt arbete, erbjuder).

planering av tjansteleverans,

riskbedomning samt kostnader

och avgifter.

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem nar det ar nédvandigt for
de dndamal som anges ovan med foljande parter:

- Andra foretag inom Liberty Mutual Insurance Group (bade inom och utanfér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet) och deras tjansteleverantorer.

- Tredje parter som ar involverade i hanteringen av din férsakringsansdkan. Dessa inkluderar besiktningsman,
varderingsman och andra experter.

- Andra forsékringsbolag (t.ex. om ett annat férsakringsbolag tidigare har forsakrat dig eller hanterat en
skadeanmalan).

- Forsakringsmaklare och andra mellanh&nder.

- Andra forsékringsbolag som tillhandahéller var egen forsakring (aterférsakringsbolag) och féretag som ordnar
sadan aterforsakring.

- Kreditupplysningsféretag i relevanta jurisdiktioner, t.ex. CallCredit, Equifax och Experian ar
kreditupplysningsforetag i Storbritannien.

- Tredje parter som tillhandahaller tjanster for kontroll av sanktioner.

- Organ inom férsakringsbranschen (inklusive Employers’ Liability Tracing Office och Association of British
Insurers).

- Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekdmpning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kand
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers.

- Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority, Prudential Regulation Authority och Information
Commissioner's Office.

- Om det ar relevant kommer dina férsakringsuppgifter ocksa att Iaggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

- Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsutredande myndigheter.

- Tredjepartsleverantérer, ombud och entreprendrer som utsetts av Liberty Specialty Markets eller Liberty Mutual
Group for att hjalpa oss att utfora vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantorer, aktuarier, revisorer,
advokater, dokumenthanteringsleverantorer, leverantorer av outsourcad affarsprocesshantering, vara
underleverantorer och skatteradgivare.

- Utvalda tredje parter i samband med forséljning, dverlatelse eller avyttring av var verksamhet.

- Alla ombud eller representanter som agerar for din rakning.

- Alla andra personer som ar ndédvandiga for att fullgéra ett forsakringsavtal med dig, for att skydda oss mot risker
eller for att sakerstélla efterlevnad av regler och god férvaltningssed.

3.2. Forsdkringstagare eller formanstagare enligt ett forsakringsavtal

Om du tecknar en forsakring hos oss (t.ex. en konstférsakring) eller om du ar angiven som sokande eller formanstagare
enligt en forsakring som nagon annan har hos oss (t.ex. en namngiven styrelseledamot enligt en styrelse- och
tjanstemannafbrsakring), ar detta avsnitt relevant for dig och beskriver var anvandning av dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Under the conditions provided for by standards NS 16 and NS 56 and authorization AU 39 adopted by the CNIL,
personal data may include:

- Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fédelsedatum och kén.
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Information om din relation till férsékringstagaren dar du ar formanstagare.

Identifieringsuppgifter sdsom passuppgifter, kdrkort och personnummer.

Dina bank- och betalningsuppgifter.

Om relevant, information om ditt arbete, sdsom befattning, anstaliningshistorik och yrkesmassiga
ackrediteringar.

All finansiell information om dig som vi har erhallit till foljd av kreditkontroller, sésom konkursbeslut, individuella
frivilliga 6verenskommelser eller domar fran tingsratten.

Information som vi erhaller som en del av kontrollen av sanktionslistor, sdsom de som publiceras av Férenta
nationerna, Europeiska unionen, brittiska finansministeriet, amerikanska Office of Foreign Assets Control
(OFAC) och amerikanska handelsdepartementet, Bureau of Industry and Security.

All information som &r relevant foér din férsakringsansokan, sadsom tidigare forsakringar du har haft och
skadeanmalningar du har gjort. Detta inkluderar &ven all information som &ar specifik fér den typ av férsakring du
ansoker om. Om du till exempel har en fastighetsférsakring samlar vi in och anvander information om din
fastighet, och om du har en konstférsakring samlar vi in och anvander information om din konst- eller
smyckessamling.

Information (inklusive fotografiska bevis) som ar relevant for din forsékring eller skadeanmalan. Om dui till
exempel gor en skadeanmalan efter att din egendom skadats kan vi anvanda information om din egendom, och
om du goér en skadeanmalan efter en trafikolycka kan vi anvanda personuppgifter om ditt fordon och namngivna
forare.

Information som vi har samlat in fran offentligt tillgangliga kallor, sdsom réstlangden, tidningar och sociala
medier.

All annan information som vidarebefordras fran dig, din férséakringsmaklare eller ndgon annan som ansoker a
dina vagnar.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

Uppgifter om dina fallande domar och all relaterad information. Detta inkluderar information om brott eller
pastadda brott som du har begatt eller domar som du har domts till.

Uppgifter om din fysiska och psykiska halsa som &r relevanta for din forsakring eller ditt férsakringsarende (om
du till exempel &ar pilot och tecknar eller omfattas av en flygférsékring kan vi behéva uppgifter om tidigare
medicinska tillstdnd). Detta kan vara i form av lakarintyg eller underliggande medicinska uppgifter sdsom
rontgenbilder eller blodprover.

Vi kan ocksa samla in information som &r relevant for din forsakring eller ditt forsakringsarende och som
avslojar eller sannolikt avsldjar din ras eller etniska tillhérighet, religiosa eller filosofiska dvertygelser, politiska
asikter, fackféreningstillhorighet, genetiska eller biometriska uppgifter eller uppgifter om ditt sexliv eller din
sexuella laggning. Vi kan till exempel behandla information om ditt fackféreningsmedlemskap om du tecknar en
forsakring hos oss via din fackférening, eftersom vi da kan faststalla att du &r medlem i en fackférening, eller om
du anger vissa medicinska behandlingar, vilket kan indikera din religidsa 6vertygelse.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Vi samlar in information direkt fran dig:

Foérutom

nar du ansoker om eller férnyar en forsakring

nar vi ger dig en offert

nar du gor en skadeanmalan pa din forsakring

nar du kontaktar oss via e-post, telefon eller annan skriftlig eller muntlig kommunikation

nar du kontaktar vara externa administratorer per telefon (observera att samtalet kan spelas in).
nar du ldmnar in ett klagomal.

att vi far information direkt fran dig, samlar vi ocksa in information fran:

Den namngivna forsakringstagaren om du ar fdrmanstagare.

Tredje part som ar involverad i den relevanta férsakringen eller skadeanmalan (sdsom vara affarspartners och
representanter, maklare eller andra férsakringsbolag, skadelidande, svarande eller vittnen till en incident).
Tredje parter som tillhandahaller en tjanst i samband med den aktuella férsékringen eller skadeanmalan (t.ex.
skadereglerare, skadebehandlare och medicinska experter).

Allmant tillgangliga kallor sdsom rdstlangder, domstolsavgoéranden, konkursregister, sbkmotorer pa internet,
nyhetsartiklar och sociala medier.

Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.
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- Tredje parter som tillhandahaller tjanster fér kontroll av sanktioner.

- Organ inom férsakringsbranschen (inklusive Employers’ Liability Tracing Office och Association of British
Insurers).

- Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekdmpning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kand
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers.

- Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority, Prudential Regulation Authority och Information
Commissioner's Office.

- Om det ar relevant kommer dina forsékringsuppgifter ocksa att 1aggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

- Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsutredande myndigheter.

- Tredjepartsleverantorer som vi anlitar for att hjalpa oss att utféra vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-
leverantorer, aktuarier, revisorer, advokater, leverantérer av dokumenthantering, leverantérer av outsourcad
affarsprocesshantering, vara underleverantorer och skatteradgivare.

- Utvalda tredje parter i samband med forséljning, dverlatelse eller avyttring av var verksamhet.

Vad anviénder vi dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika &ndamal. | varje fall maste vi ha en “rattslig grund” for att géra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for att inga eller fullgéra det férsakringsavtal som vi har med dig. Vi
behdver till exempel anvanda dina personuppgifter for att ge dig en offert eller for att tillhandahalla din
férsakring och andra tillhérande produkter (t.ex. rattsskydd). Vi kommer att forlita oss pa detta for aktiviteter som
att bedéma din ansdkan, hantera din forsakring, hantera skadestandskrav och tillhandahalla andra produkter till
dig.

- Vihar en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Till exempel kraver
vara tillsynsmyndigheter att vi for vissa register over vara affarer med dig.

- Vi behover anvanda dina personuppagifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att korrekt utreda incidenter som ar
féremal for en skadeanmalan, for att fora affarshandlingar, for att genomféra strategiska affarsanalyser, granska
var affarsplanering och for att utveckla och forbattra vara produkter och tjanster). Nar vi anvander dina
personuppgifter for dessa andamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och intressen.

Nar den information som vi behandlar klassificeras som “kénsliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig
grund”. Vi kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:

| Storbritannien behdver vi anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som rér en forsakring eller ett
férsakringsarende, och det finns ett betydande allméanintresse av sddan anvandning. Sddana andamal
inkluderar att bedéma din forsakringsanstkan, hantera forsakringsarenden samt forebygga och upptéacka
bedragerier.

- Vi behover anvanda sadana kansliga personuppgifter for att faststalla, utéva eller férsvara lagliga rattigheter.
Detta kan intraffa nar vi star infor rattsliga férfaranden eller sjélva vill vacka ratts sforfaranden eller nar vi utreder
ett rattsligt ansprak som en tredje part vacker mot dig.

- Vi behover anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. sédkerhetsskanning av e-postinnehall for att upptéacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina kansliga personuppgifter (t.ex. i samband med din
skadeanmalan). Under vissa omsténdigheter kan vi behdva ditt samtycke for att behandla kansliga
personuppgifter (t.ex. halsouppgifter). Utan ditt samtycke kan vi eventuellt inte tillhandahalla din férsakring eller
hantera skadeanmalningar. Vi kommer alltid att férklara varfor ditt samtycke ar nédvandigt.

Syfte med behandlingen Rattsliga grunder for anvandning Rattsliga grunder for anvandning av
av dina personuppgifter dina kansliga personuppgifter

For att utvardera kunder, e Det &r nédvandigt for att inga ditt e Det ligger i ett vasentligt

inklusive att utféra bedrageri-, forsakringsavtal. allmanintresse att férebygga eller
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kredit- och
penningtvattskontroller av dig.

Vi har ett beréattigat intresse (att
férebygga bedragerier och annan
ekonomisk brottslighet).

upptacka olagliga handlingar (dar vi
misstanker bedrageri).

Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

Vi behover faststélla, utdva eller
férsvara lagliga rattigheter.

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke.

For att hantera och behandla
din forsdkringsansokan och
dina fragor.

Det ar nddvandigt for att inga eller
fullgéra ditt forsékringsavtal.

Vi har ett beréattigat intresse (att
beddéma férsakringsansdkan och
hantera ansdkningsprocessen).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke. Under vissa omstandigheter
behdver vi ditt samtycke innan vi kan
tillhandahalla din férsakring.

Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

For att hantera eventuella
skadeanmalningar som du gor
enligt din forsakring.

Det ar nédvandigt for att inga eller
fullg6ra ditt forsékringsavtal

Vi har ett berattigat intresse (att
beddéma och betala ut din
skadeersattning och hantera
skadeersattningsprocessen).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke. Under vissa omstandigheter
behdver vi ditt samtycke innan vi kan
betala ut din skadeerséttning.

Vi behdver anvanda dina uppgifter for
att faststalla, utdva eller forsvara
lagliga rattigheter.

Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

For att forebygga och utreda
bedragerier.

Det ar nédvandigt for att inga eller
fullgéra ditt forsakringsavtal.

Vi har ett beréattigat intresse (att
férebygga och upptacka
bedragerier och andra
ekonomiska brott).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke. Under vissa omstandigheter
behdver vi ditt samtycke innan vi kan
tillhandahalla din férsékring eller betala
ut din ersattning.

Vi behdver anvanda dina uppgifter for
att faststalla, utdva eller forsvara
lagliga rattigheter.

For att uppfylla vara juridiska
eller regleringsmassiga
skyldigheter.

Vi behdver anvanda dina uppgifter
for att uppfylla vara rattsliga
skyldigheter.

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke.

Vi behdver anvanda dina uppgifter for
att faststalla, utova eller forsvara
lagliga rattigheter.

For att kommunicera med dig
och lésa eventuella klagomal
som du kan ha.

Det ar nédvandigt for att inga eller
fullgora ditt forsakringsavtal.

Vi har ett berattigat intresse (att
skicka meddelanden till dig,
registrera och utreda klagomal och
se till att framtida klagomal
hanteras pa ett lampligt satt).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke.

Vi behdver anvanda dina uppgifter for
att faststalla, utova eller forsvara
lagliga rattigheter.

Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

For att tillhandahalla forbattrad
kvalitet, utbildning och
sdkerhet (till exempel genom
inspelade eller 6vervakade

Vi har ett berattigat intresse (att
utveckla och férbattra de
produkter och tjanster vi erbjuder).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke.
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telefonsamtal till vara
kontaktnummer eller genom
att genomfora
kundndéjdhetsundersoékningar).

For affars- och
ledningsprocesser och
aktiviteter, inklusive analys,
granskning, planering,
affarstransaktioner och IT-
hosting, support och sékerhet.

Vi har ett berattigat intresse (att
effektivt hantera var verksamhet).

Du har gett oss ditt uttryckliga
samtycke.

Sadan anvandning ar nédvandig av
vasentligt allmanintresse

For forséakringsadministrativa

Vi har ett berattigat intresse (att

Du har gett oss ditt uttryckliga

&ndamal, inklusive analys av utveckla och férbéattra de samtycke.
trender, utférande av produkter och tjénster vi erbjuder).
forsakringsmatematiskt arbete,
planering av tjdnsteleverans,
riskbedémning samt kostnader
och avgifter.
For att anséka om och géra e Vi har ett beréttigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga
ansprak pa var férsdkring. sakerstilla att vi har en lamplig samtycke.
férsakring). e Vibehéver anvanda dina uppgifter for

att faststalla, utdva eller forsvara
lagliga rattigheter.

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem med féljande parter nar
det &r nédvandigt for de andamal som anges ovan.

- Andra foretag inom Liberty Mutual Group och deras tjansteleverantérer (bade inom och utanfér Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet).

- Tredje parter som &r involverade i administrationen av den relevanta forsakringen eller skadeanmalan. Dessa
inkluderar skadereglerare, skadebehandlare, privata utredare, revisorer, banker, advokater och andra experter,
inklusive medicinska experter.

- Andra forsakringsbolag (t.ex. om ett annat férsakringsbolag tidigare har forsakrat dig eller hanterat en
skadeanmalan).

- Forsakringsmaklare och andra mellanhander.

- Andra forsakringsbolag som tillhandahéller var egen forsakring (aterférsakringsbolag) och féretag som ordnar
sadan aterférsakring.

- Kreditupplysningsféretag i relevanta jurisdiktioner, t.ex. CallCredit, Equifax och Experian ar
kreditupplysningsféretag i Storbritannien.

- Tredje parter som tillhandahaller tjanster fér kontroll av sanktioner.

- Organ inom férsakringsbranschen (inklusive Employers’ Liability Tracing Office).

- Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekampning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kand
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers.

- Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority, Prudential Regulation Authority och Information
Commissioner's Office.

- Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsbekdmpande myndigheter.

- Om det ar relevant kommer dina forsakringsuppgifter ocksa att laggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

- Tredjepartsleverantorer, agenter och entreprenérer som utsetts av Liberty Specialty Markets eller Liberty Mutual
Group for att hjalpa oss att utfora vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantérer, aktuarier, revisorer,
advokater, dokumenthanteringsleverantorer, leverantorer av outsourcad affarsprocesshantering, vara
underleverantérer och skatteradgivare.
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Utvalda tredje parter i samband med forsaljning, dverlatelse eller avyttring av var verksamhet.
Alla ombud eller representanter som agerar for din rékning.

Alla andra personer som ar nédvandiga for att fullgora ett forsakringsavtal med dig, for att skydda oss mot risker
eller for att sékerstélla efterlevnad av regler och god forvaltningssed.

3.3. Tredje parts fordran

Om du goér en skadeanmalan mot en tredje part som har en férsékring hos oss ar detta avsnitt relevant for dig och
beskriver hur vi anvander dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Allman information sdsom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fddelsedatum och kon.
Identifieringsuppgifter sdsom passuppgifter, kdrkort och personnummer.

Dina bank- och betalningsuppgifter.

Andra finansiella uppgifter sdisom inkomst- och I6nedata.

Om det &r relevant for din ans6kan kan vi samla in information om ditt arbete, sdsom befattning,
anstallningshistorik och yrkesmassiga kvalifikationer. Vi kan ocksa samla in telematikdata, sdsom information
om dina kdrvanor.

Information som vi erhaller som en del av kontrollen av sanktionslistor, sdsom de som publiceras av Férenta
nationerna, Europeiska unionen, brittiska finansministeriet, amerikanska Office of Foreign Assets Control
(OFAC) och amerikanska handelsdepartementet, Bureau of Industry and Security.

Information om tidigare forsakringar du har haft och ansprak du har gjort.

Information (inklusive fotografiska bevis) som ar relevant for din skadeanmalan. Om du till exempel gor en
skadeanmalan efter skada pa din egendom kan vi anvénda information om din egendom, och om du gér en
skadeanmalan efter en trafikolycka kan vi anvanda personuppgifter om ditt fordon och namngivna forare.
Information som vi har samlat in fran offentligt tillgangliga kallor, sdsom réstlangden, tidningar och sociala
medier.

All annan information som vidarebefordras fran dig, din representant eller ndgon annan som gor anspraket pa
dina vagnar.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

Uppgifter om dina fallande domar och all relaterad information. Detta inkluderar information om brott eller
pastadda brott som du har begatt eller domar som du har domts till.

Uppgifter om din fysiska och psykiska halsa som ar relevanta fér din skadeanmalan (t.ex. eftersom du har
skadats pa en fastighet som ar férsakrad av oss). Detta kan vara i form av lakarintyg eller underliggande
medicinska uppgifter sdsom réntgenbilder eller blodprover.

Vi kan ocksa samla in information som &r relevant for din anstkan och som avsldjar eller sannolikt avsldjar din
ras eller etniska tillhérighet, religitsa eller filosofiska 6vertygelser, politiska asikter, fackféreningstillhorighet,
genetiska eller biometriska uppgifter eller uppgifter om ditt sexliv eller din sexuella laggning.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

Vi samlar in information direkt fran dig:

nar du gor en skadeanmalan

nar du kontaktar oss via e-post, telefon och genom annan skriftlig och muntlig kommunikation;
nar du kontaktar vara externa administratorer per telefon (observera att samtalet kan spelas in).
nar du ldmnar in ett klagomal.

Forutom att vi samlar in information direkt fran dig, samlar vi aven in information fran:

Den part som har en forsakring hos oss.

Tredje parter som &r involverade i férsakringspolicyn eller skadestandskravet (sasom vara affarspartners och
representanter, maklare eller andra férsakringsbolag, kdrande, svarande eller vittnen till en incident).

Tredje parter som tillhandahaller en tjanst i samband med skadeanmalan (t.ex. skadereglerare,
skadebehandlare och experter).
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- Allmant tillgangliga kallor sdsom réstlangder, domstolsavgéranden, konkursregister, sékmotorer pa internet,
nyhetsartiklar, information om rattstvister och sociala medier.

- Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.

- Myndigheter som bekdmpar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekdmpning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kand
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers. Myndigheter sdsom polisen, National Crime Agency, DVLA eller HMRC.

- | begransade fall, privata utredare.

Vad anvénder vi dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika &ndamal. | varje fall maste vi ha en “rattslig grund” for att géra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

- Vihar en laglig eller regleringsmassig skyldighet att anvéanda sadana personuppgifter. Till exempel kréver vara
tillsynsmyndigheter att vi sparar vissa uppgifter om vara affarer med dig.

- Vi behdver anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att korrekt utreda incidenter som ar
féremal for ett krav, for att fora affarshandlingar, for att genomféra strategiska affarsanalyser, granska var
affarsplanering och for att utveckla och férbattra vara produkter och tjanster). Nar vi anvander dina
personuppgifter for dessa andamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och intressen.

Nar den information som vi behandlar klassificeras som "kénsliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig
grund”. Vi kommer att forlita oss pa féljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:

| Storbritannien behdver vi anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som ror en férsakring eller ett

forsakringsarende, och det finns ett betydande allmanintresse av saddan anvandning. Sadana andamal

inkluderar hantering av férsakringsarenden samt forebyggande och upptéackt av bedragerier.

- Vi behover anvanda sadana kansliga personuppgifter for att faststalla, utéva eller férsvara lagliga rattigheter.
Detta kan intraffa nar vi star infor rattsliga forfaranden eller sjalva vill vacka talan eller nar vi évervager ett
skadestandsansprak som har riktats mot var forsakringstagare.

- Vi behdver anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. sédkerhetsskanning av e-postinnehall for att upptéacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina personuppgifter. Under vissa omstandigheter kan vi behdva

ditt samtycke for att behandla kénsliga personuppgifter (t.ex. halsouppgifter). Utan ditt samtycke kan vi

eventuellt inte hantera dina skadestandsansprak. Vi kommer alltid att forklara varfor ditt samtycke ar

nddvandigt.

Syfte med behandlingen Rattsliga grunder for Rattsliga grunder for anvédndning av dina
anvandning av dina kansliga personuppgifter
personuppgifter

For att hantera ansprak. o Vi har ett beréttigat intresse e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke. |

(att bedéma och betala ut din vissa fall behdver vi ditt samtycke innan vi

skadeanmalan och hantera kan betala ut din skadeersattning.

skadeanmalningsprocessen). e Vi behdver anvanda dina uppgifter for att
e Vi behdver anvanda dina faststélla, utéva eller férsvara lagliga

uppgifter for att uppfylla vara rattigheter.

réttsliga skyldigheter. e Sadan anvandning ar nédvandig for

férsakringsandamal.

For att forebygga och utreda Vi har ett beréattigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke. |

bedrégerier. férebygga och upptacka vissa fall behdver vi ditt samtycke innan vi
bedragerier och andra kan betala ut din ersattning.
ekonomiska brott). e Vibehdver anvanda dina uppgifter for att

faststélla, utéva eller férsvara lagliga
rattigheter.
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For att uppfylla vara juridiska
eller regleringsmassiga
skyldigheter.

Vi behover anvanda dina
uppgifter for att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter.

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
Vi behover anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utéva eller férsvara lagliga
rattigheter.

Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringséandamal.

For att tillhandahalla forbattrad
kvalitet, utbildning och
sakerhet (till exempel genom
inspelade eller 6vervakade
telefonsamtal till vara
kontaktnummer eller genom att
genomfora
kundndéjdhetsundersoékningar).

Vi har ett berattigat intresse (att
utveckla och forbattra de
produkter och tjanster vi
erbjuder).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For affars- och
ledningsprocesser och
aktiviteter, inklusive analys,
granskning, planering,
affarstransaktioner och IT-
hosting, support och sékerhet.

Vi har ett berattigat intresse (att
effektivt hantera var
verksamhet).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
Sadan anvandning ar nddvandig av
vasentligt allméanintresse.

For forséakringsadministrativa
andamal, inklusive analys av
trender, utférande av
forsakringsmatematiskt arbete,
planering av tjansteleverans,
riskbedomning samt kostnader
och avgifter.

Vi har ett berattigat intresse (att
effektivt forvalta var
verksamhet).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att ansoka om och gora
ansprak pa var egen
forsakring.

Vi har ett berattigat intresse (att
sakerstalla att vi har en 1amplig
forsakring).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
Vi behdver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter.

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem med féljande parter nar
det ar nodvandigt for de &ndamal som anges ovan.

- Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group (bade inom och utanfor Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet) och deras tjansteleverantorer.

- Tredje parter som &r involverade i hanteringen av din skadeanmalan, sdsom skadereglerare, skadebehandlare,
privata utredare, revisorer, bankerna, advokater och andra experter, inklusive medicinska experter.
- Andra forsakringsbolag (t.ex. om ett annat férsakringsbolag ocksa ar inblandat i en skadeanmalan som du gor).

- Var forsakringstagare

- Forsakringsmaklare och andra mellanhander.
- Andra férsakringsbolag som tillhandahaller var egen forsakring (aterforsakringsbolag) och féretag som ordnar

sadan aterforsakring.

- Organ inom férsakringsbranschen (inklusive Employers’ Liability Tracing Office).

- Tredje parter som tillhandahaller tjanster for kontroll av sanktioner.

- Forsakringsbranschens organ (inklusive Employers’ Liability Tracing Office).

- Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekampning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kand
som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of

British Insurers.
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- Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority, Prudential Regulation Authority och Information
Commissioner's Office.

- Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsbekdmpande myndigheter.

- Om det ar relevant kommer dina forsékringsuppgifter ocksa att Iaggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

- Tredjepartsleverantorer, agenter och entreprendrer som utsetts av Liberty Specialty Markets och Liberty Mutual
Group for att hjalpa oss att utfora vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantérer, aktuarier, revisorer,
advokater, dokumenthanteringsleverantorer, leverantorer av outsourcad affarsprocesshantering, vara
underleverantorer och skatteradgivare.

- Utvalda tredje parter i samband med forséljning, dverlatelse eller avyttring av var verksamhet.
- Alla ombud eller representanter som agerar for din rakning.

- Alla andra personer som ar ndédvandiga for att fullgéra ett forsakringsavtal med dig, for att skydda oss mot risker
eller for att sakerstalla efterlevnad av regler och god forvaltningssed.

3.4. Vittnen till en incident

Om du &r vittne till en incident som ar féremal fér en skadeanmalan ar detta avsnitt relevant for dig och beskriver hur vi
anvander dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

- Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fédelsedatum och koén.
- Information som ar relevant for den incident som du har bevittnat.

Vilka kéansliga personuppgifter samlar vi in?

Det ar inte standardpraxis att samla in sarskilda kategorier av uppgifter om vittnen till en olycka. Om du ar inblandad i
olyckan och dina uppgifter Iamnas till oss (till exempel i en lakarrapport) kan vi dock komma att behandla dina kansliga
personuppgifter.

Hur samlar vi in dina uppgifter?

Forutom att vi far information direkt fran dig kommer vi att samla in information fran:

- Tredje parter som ar inblandade i den handelse du bevittnat (t.ex. maklare eller andra férsakringsbolag,
karande, svarande eller andra vittnen).

- Andra tredje parter som tillhandahaller en tjanst i samband med skadestandsanspraket som avser den incident
du bevittnade (t.ex. skadereglerare, skadereglerare och experter).

- Allmant tillgangliga kallor sasom réstlangder, domstolsavgéranden, insolvensregister, databaser inom
férsakringsbranschen, sokmotorer pa internet, nyhetsartiklar och sociala medier.

- Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.

Vad kommer vi att anvdnda dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika andamal. | varje fall maste vi ha en "rattslig grund” for att gora
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

- Vihar en laglig eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Till exempel kraver vara
tillsynsmyndigheter att vi sparar vissa uppgifter om vara affarer med dig.

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att korrekt utreda incidenter som ar
foremal for en skadeanmalan, for att fora affarshandlingar, for att genomfora strategiska affarsanalyser, granska
var affarsplanering och for att utveckla och forbattra vara produkter och tjanster). Nar vi anvander dina
personuppgifter for dessa &ndamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och intressen.

Nar den information som vi behandlar klassificeras som “kénsliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig
grund”. Vi kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:
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| Storbritannien behdver vi anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som ror en forsakring eller ett
forsakringsarende, och det finns ett betydande allmanintresse av sadan anvandning. Sadana andamal
inkluderar hantering av férsakringsarenden samt forebyggande och upptackt av bedragerier.

- Vi behodver anvanda sadana kansliga personuppgifter for att faststalla, utdva eller forsvara lagliga rattigheter.
Detta kan intraffa nar vi star infor rattsliga forfaranden eller sjalva vill inleda rattsliga forfaranden.

- Vi behover anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. sédkerhetsskanning av e-postinnehall for att upptacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina kansliga personuppgifter.

Syfte med behandlingen Rattsliga grunder for Rattsliga grunder for anvdndning av dina
anvandning av dina kansliga personuppgifter
personuppgifter

For att utreda och hantera Vi har ett berattigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

ansprak som gors enligt en beddma och betala ut ersattning o vji pehéver anvanda dina uppgifter for att

forsakring. samt hantera faststélla, utéva eller férsvara lagliga
skaderegleringsprocessen). rattigheter.

e Sadan anvandning ar nodvandig for
forsakringséandamal.

For affars- och Vi har ett beréattigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
forvaltningsprocesser och effektivt hantera var e Sadan anvandning ar nddvandig av
aktiviteter, inklusive analys, verksamhet). vasentligt allmanintresse.

granskning, planering,
affarstransaktioner och IT-
hosting, support och sadkerhet.

For att uppfylla vara juridiska Vi behdver anvanda dina e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
eller r_egleringsméssiga u"ppg.ifter for aﬁ uppfylla véra e Vibehdver anvanda dina uppgifter for att
skyldigheter. rattsliga skyldigheter. faststélla, utéva eller férsvara lagliga
rattigheter.
For att forebygga och utreda Vi har ett berattigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
bedragerier. férebygga och upptacka e Vibehdver anvinda dina uppgifter for att
bedragerier och andra faststalla, utéva eller férsvara lagliga
ekonomiska brott). rattigheter.

e Sadan anvandning ar nodvandig for
forsakringsandamal.

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem nar det ar nddvandigt for
de andamal som anges ovan med foljande parter:

- Andra féretag inom Liberty Group.

- Tredje parter som ar involverade i administrationen av en forsakring eller ett forsakringsarende. Dessa
inkluderar skadereglerare, skadebehandlare, privata utredare, revisorer, banker, advokater och andra experter,
inklusive medicinska experter.

- Andra forsdkringsbolag (t.ex. om ett annat férsakringsbolag ocksa ar inblandat i skadearendet som rér den
handelse du bevittnade).

- Forsakringsmaklare och andra mellanhander.

- Andra forsakringsbolag som tillhandahéller var egen forsakring (aterférsakringsbolag) och féretag som ordnar
sadan aterforsakring.

- Organ inom férsakringsbranschen (inklusive Employers’ Liability Tracing Office).

- Myndigheter som bekdmpar ekonomisk brottslighet och databaser inom férsakringsbranschen (t.ex. for
bedrageribekdmpning och kontroll av internationella sanktioner), inklusive Claims Underwriting Exchange (kénd
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3.5.

som "CUE”) som drivs av IDS och Motor Insurance Anti-Fraud and Theft Register som drivs av Association of
British Insurers.

Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority och Prudential Regulation Authority.

Polisen, HMRC och andra brottsforebyggande och brottsbekdmpande myndigheter.

Om det &r relevant kommer dina férsakringsuppgifter ocksa att laggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

Tredjepartsleverantdrer, agenter och entreprendrer som utsetts av Liberty Specialty Markets eller Liberty Mutual
Group for att hjalpa oss att utfora vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantorer, aktuarier, revisorer,
advokater, dokumenthanteringsleverantorer, leverantorer av outsourcad affarsprocesshantering, vara
underleverantdrer och skatteradgivare.

Utvalda tredje parter i samband med forsaljning, Overlatelse eller avyttring av var verksamhet.

Alla ombud eller representanter som agerar for din rékning.

Alla andra personer som ar ndédvandiga for att fullgéra ett forsakringsavtal med dig, for att skydda oss mot risker
eller for att sakerstalla efterlevnad av regler och god forvaltningssed.

Maiklare, utsedda representanter, leverantorer och andra affarspartner

Om du ar en maklare som gor affarer med oss, en utsedd representant eller annan affarspartner, sdsom en introducerare
eller leverantdr, ar detta avsnitt relevant for dig och beskriver var anvandning av dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Under the conditions provided for by standards NS 16 and NS 56 and the authorization AU 39 adopted by the CNIL, this
personal data includes:

Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fédelsedatum och kon, sprak.
Identifieringsuppgifter sdsom passuppgifter, kdrkort och personnummer.

Information om ditt arbete, sasom befattning och tidigare roller.

Inloggningsuppgifter, IP-adress om du har direkt tillgang till nagot av vara system.

Information som vi erhaller som en del av kontrollen av sanktionslistor, sdsom de som publiceras av Férenta
nationerna, Europeiska unionen, brittiska finansministeriet, amerikanska Office of Foreign Assets Control
(OFAC) och amerikanska handelsdepartementet, Bureau of Industry and Security .

Annan information (inklusive offentligt tillganglig information) som erhalls som en del av vara due diligence-
kontroller.

Om du deltar i ett evenemang hos oss kan vi samla in relevant information, sasom dina
evenemangspreferenser och kostbehov.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?.

Information om dina fallande domar (inklusive brott och pastadda brott samt eventuella domar eller ogiltiga
fallande domar).

Om du deltar i ett evenemang med oss kan vi samla in uppgifter om kostbehov som kan indikera ett
halsotillstand eller en religits overtygelse

| handelse av en nddsituation kan vi behdva samla in kansliga uppgifter om dig, sdsom halsoinformation.

Hur samlar vi in din information?

Foérutom att vi far information direkt fran dig kommer vi att samla in information fran:

Fakturor, kontrakt, forsakringar, korrespondens och visitkort

Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.

Allmant tillgangliga kallor sdsom sékmotorer pa internet.

Tjansteleverantorer som utfér sanktionskontroller.

Information som ldmnas av dig (t.ex. i nédfall) eller av din arbetsgivare till oss.

Vad anvénder vi dina personuppgifter till?
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Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika andamal. | varje fall maste vi ha en “rattslig grund” for att goéra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for att inga eller fullgéra det avtal som vi har med dig. Vi kan till
exempel behova viss information for att kunna driva vart affarssamarbete.

- Vihar en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sddana personuppgifter. Vi kan till exempel
vara skyldiga att utféra vissa bakgrundskontroller.

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att fora affarshandlingar, genomféra
strategiska affarsanalyser, granska var affarsplanering och utveckla och forbattra vara produkter och tjanster).
Nar vi anvander dina personuppgifter for dessa andamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och

intressen.

Nar den information som vi behandlar klassificeras som "kénsliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig
grund”. Vi kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nér vi behandlar dina "k&nsliga personuppgifter”:

- Vi behover anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som ror en férsékring eller ett férsékringsarende
och det finns ett betydande allmanintresse av sadan anvandning. Saddana dndamal inkluderar att bedéma en
forsakringsansokan, hantera forsakringsarenden samt férebygga och upptacka bedragerier.

- Vi behdver anvanda dina kansliga personuppgifter for att faststélla, utva eller forsvara lagliga rattigheter. Detta
kan intraffa nar vi star infor rattsliga forfaranden eller sjélva vill inleda rattsliga férfaranden.

- Vi behover anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. sékerhetsskanning av e-postinnehall for att upptacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina kansliga personuppgifter.

- Vi behover anvanda dina kansliga personuppgifter i en nddsituation for att forhindra t.ex. allvarlig fysisk skada

pa dig.

Syfte med behandlingen

For affars- och
ledningsprocesser och
aktiviteter, inklusive analys,
granskning, planering,
affarstransaktioner och IT-
hosting, support och sékerhet.

Rittsliga grunder for
anvandning av dina
personuppgifter

Vi har ett berattigat intresse (att
effektivt hantera var
verksamhet).

Rattslig grund for anvandning av dina
kansliga personuppgifter

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e Sadan anvandning ar ndodvandig av
vasentliga skal av allmant intresse.

For att uppfylla vara juridiska
eller regleringsmassiga
skyldigheter.

Vi behdver anvanda dina
uppgifter for att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter.

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e /i behdver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter.

For att skriva affarer och for
skadereglering.

Vi har ett berattigat intresse (att
effektivt teckna férsakringar och
hantera skadearenden).

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e /i behdver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter

e Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

For affarsutveckling och
relationssyften.

Vi har ett beréattigat intresse
(relationshantering och
affarsanalys).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att tillhandahalla forbattrad
kvalitet, utbildning och
sdkerhet (till exempel genom
inspelade eller 6vervakade

Vi har ett berattigat intresse (att
utveckla och férbattra de
produkter och tjanster vi
erbjuder).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
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telefonsamtal till vara

kontaktnummer).
For att hantera och behandla e Vi har ett berattigat intresse Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
dina fragor. (att effektivt hantera var

verksamhet och svara pa
fragor).

e Det ar ndédvandigt for att inga
eller fullgéra vart avtal med

dig.
For forsdkringsadministrativa Vi har ett berattigat intresse (att e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
dndamal, inklusive analys av utveckla och férbattra de e Vibehover anvanda dina uppgifter for att
trender, utférande av produkter och tjanster vi faststalla, utdva eller forsvara lagliga
forsakringsmatematiskt arbete, erbjuder). réttighetér.

planering av tjansteleverans,
riskbedémning samt kostnader
och avgifter.

e Sadan anvandning ar nédvandig for
forsakringsandamal.

For att ge skydd i nodfall. Behandlingen ar nédvandig for Behandlingen &r nédvandig for att skydda dina

att skydda dina eller nagon eller ndgon annans vitala intressen.
annans vitala intressen.

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem néar det ar ndédvandigt for
de d&ndamal som anges ovan med fdljande parter:

3.6.

Vara forsakringstagare och andra tredje parter, sdsom skadelidande, nar det &r relevant.

Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group.

Tredje parter som &r involverade i administrationen av en forsakring eller ett forsakringsarende. Dessa
inkluderar skadereglerare, skadebehandlare, privatdetektiver, revisorer, bankerna, advokater och andra
experter, inklusive medicinska experter.

Vara forsakringspartner, sasom andra maklare och férsakringsbolag.

Andra férsakringsgivare som tillhandahaller var egen forsakring (aterforsakrare) och féretag som ordnar sadan
aterforsakring.

Tredje parter som tillhandahaller tjanster for kontroll av sanktioner.

Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och bedragerier samt andra tredje parter som driver och
underhaller register for bedrageribekdmpning.

Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority och Prudential Regulation Authority.

Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsbekampande myndigheter.

Om det ar relevant kommer dina forsakringsuppgifter ocksa att laggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

Tredjepartsleverantdrer, agenter och entreprendrer som utsetts av Liberty Specialty Markets eller Liberty Mutual
Insurance Group for att hjélpa oss att utféra vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantérer, aktuarier,
revisorer, advokater, leverantérer av dokumenthantering, leverantérer av kundrelationssystem, leverantorer av
outsourcad affarsprocesshantering, vara underleverantérer och skatteradgivare.

Utvalda tredje parter i samband med forsaljning, Overlatelse eller avyttring av var verksamhet.

Alla ombud eller representanter som agerar for din rakning.

Alla andra personer som ar nédvandiga for att fullgéra ett forsékringsavtal, for att skydda oss mot risker eller fér
att sdkerstélla efterlevnad av regler och god férvaltningssed.

Alla personer som ar absolut nédvandiga for att skydda dig i en nddsituation.

Anvandare av Liberty Specialty Markets webbplatser eller plattformar och deltagare i evenemang

Om du ar anvandare av Liberty Specialty Markets webbplats (eller en plattform som lankar till detta meddelande) ar detta
avsnitt relevant for dig och beskriver var anvandning av dina personuppagifter.
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Vilka personuppgifter samlar vi in?

- Allman information som ldmnas via webbplatsen eller plattformen, till exempel nér du anger dina uppgifter i
kontaktsektionen, sasom ditt namn, kontaktuppgifter och féretagsnamn.

- Information som erhalls genom var anvandning av cookies. Du hittar mer information om detta i var cookiepolicy
i avsnittet Cookies nedan.

- Information som erhalls via ett anmalningsformulér for ett evenemang eller en kampanj.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

Vi férvantar oss inte att samla in uppgifter av sarskild kategori via webbplatsen. | relevanta fall kan vi dock samla in
uppgifter om kostbehov for ett evenemang, eller sa kan du lamna uppgifter av sarskild kategori via en forfragan eller ett
klagomal.

Hur samlar vi in dina personuppgifter?

- Visamlarin din information direkt fran var webbplats eller en plattform som lankar dig till var webbplats.
- Vara webbplatser kan ocksa samla in din enhets unika identifierare, till exempel en IP-adress.

Vad kommer vi att anvanda dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika &ndamal. | varje fall maste vi ha en “rattslig grund” for att géra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande “rattsliga grunder” nar vi behandlar dina "personuppgifter”:

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for att inga eller fullgéra det férsakringsavtal som vi har med dig. Vi
behdver till exempel anvanda dina personuppgifter for att svara pa din férfragan om en offert.

- Vihar en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Till exempel kraver
vara tillsynsmyndigheter att vi for vissa register over vara affarer med dig.

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att 6vervaka antalet bestkare pa
var webbplats, for att fora affarshandlingar och for att utveckla och forbéttra vara produkter och tjanster). Nar vi
anvander dina personuppgifter for dessa &ndamal kommer vi alltid att ta hansyn till dina rattigheter och
intressen.

Nar den information som vi behandlar klassificeras som “kansliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig
grund”. Vi kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:

- We need to use your personal data to enter into or perform the insurance contract that we hold with you. For
example, we need to use your personal data to respond to your enquiry about a quote.

- We have a legal or regulatory obligation to use such personal data. For example, our regulators require us to
hold certain records of our dealings with you.

- We need to use your personal data for a legitimate interest (e.g. to monitor the number of visitors to our
website, to keep business records and to develop and improve our products and services). When using your
personal data for these purposes, we will always consider your rights and interests.

When the information that we process is classed as “sensitive personal data", we must have an additional “legal
ground". We will rely on the following legal grounds when we process your "sensitive personal data":

- Vi behover anvanda dina kansliga personuppgifter for andamal som ror en férsékring eller ett férsékringsdrende
och det finns ett betydande allmanintresse av sadan anvandning. Saddana d&ndamal inkluderar att bedéma en
férsakringsansodkan, hantera forsakringsarenden samt férebygga och upptacka bedragerier.

- Vi behover anvanda dina kansliga personuppgifter for att faststalla, utdva eller forsvara lagliga rattigheter. Detta
kan intraffa nar vi star infor rattsliga forfaranden eller sjalva vill inleda rattsliga forfaranden.

- Du har gett ditt samtycke till var anvandning av dina kansliga personuppgifter (t.ex. i relation till dina
marknadsféringspreferenser).

Liberty Specialty Markets is a trading name of the Liberty Mutual Insurance Group.
For more information and the privacy notice, please see www.libertyspecialtymarkets.com 18


http://www.libertyspecialtymarkets.com/

Privacy Policy | Sweden

Syfte med behandlingen

For att registrera dig som
anvandare av webbplatsen
(inklusive att registrera
information pa vara
serverloggar fran din
webblasare, inklusive din IP-
adress och den sida du
begarde).

Rattsliga grunder for
anvandning av dina
personuppgifter

Vi har ett beréattigat intresse (att
lata dig anvanda webbplatsen
och sékerstalla dess korrekta
funktionalitet).

Rattsliga grunder for anvandning av dina
kéansliga personuppgifter

Ej tillampligt

For att folja upp dina
forfragningar.

Vi har ett berattigat intresse (att
svara pa dina fragor).

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

e Sadan anvandning ar nodvandig for
forsakringséandamal.

For att tillhandahalla
marknadsforingsinformation till
dig

Vi har ett berattigat intresse (att
skicka utvalda meddelanden om
andra produkter och tjanster
som vi erbjuder).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att du ska kunna anséka om
en rekryteringsmojlighet och for
var efterféljande hantering av
din ansokan.

Vi har ett berattigat intresse (att
sakerstalla att din ansdkan
behandlas och hanteras
effektivt).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att du ska kunna ans6ka om
ett evenemang och for var
efterféljande hantering av
evenemanget.

Vi har ett berattigat intresse (att
gora det mojligt for dig att
anmala dig till evenemanget).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

For att lagra dina uppgifter i
vara
kundrelationshanteringssystem.

Vi har ett berattigat intresse (att
forbattra var relation med dig).

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

Vem delar vi dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem nar det ar nédvandigt for
de d&ndamal som anges ovan med vara foretag inom Liberty Mutual Insurance Group, vara agenter eller entreprendrer.

3.1. Potentiella jobbsokande

Om du soker jobb hos oss ar detta avsnitt relevant for dig och beskriver hur vi anvander dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

- Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser, fédelsedatum och koén.

- Information om ditt arbete, sdsom befattning och tidigare roller.

- Information om din rétt att arbeta
- Annan information (inklusive offentligt tillganglig information) som vi samlar in som en del av vara due diligence-

kontroller.

- Om du deltar i evenemang med oss kan vi samla in relevant information, t.ex. dina evenemangspreferenser,

kostbehov etc.

Vilka kénsliga personuppgifter samlar vi in?
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- Information om dina fallande domar (inklusive brott och pastadda brott samt eventuella domar eller ogiltiga
fallande domar). Om du deltar i evenemang med oss kan vi samla in information om kostbehov. Om ditt CV
innehaller uppgifter om fackféreningsmedlemskap kommer dessa att samlas in.

Hur samlar vi in din information?

Forutom att vi far information direkt fran dig, samlar vi in information fran tjansteleverantorer, t.ex. rekryteringsféretag

som du har anlitat.

Observera att om du skickar ditt CV eller en spontanansékan till oss via e-post kommer vi att lagra det i var
rekryteringsportal i 6 manader, savida du inte invander mot detta.

Vad kommer vi att anvanda dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika &ndamal. | varje fall maste vi ha en "rattslig grund” for att géra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande "rattsliga grunder" nar vi behandlar dina "personuppgifter":

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for att inga eller fullgéra det anstallningsavtal som vi har med dig. Vi
kan till exempel behdva viss information for att utarbeta ett anstaliningserbjudande.

- Vihar en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Vi kan till exempel
vara skyldiga att utféra vissa bakgrundskontroller.

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for ett berattigat intresse (t.ex. for att spara ditt CV i vart register for
framtida mojligheter). Nar vi anvander dina personuppgifter for dessa &ndamal kommer vi alltid att ta hansyn till
dina rattigheter och intressen.

Nar den information som vi behandlar klassas som "kansliga personuppgifter” maste vi ha en ytterligare "rattslig grund”.
Vi kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder nar vi behandlar dina "kénsliga personuppgifter”:

- Vi behodver anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for ett berattigat allmanintresse pa grundval av ett
rattsligt krav (t.ex. séakerhetsskanning av e-postinnehall for att upptéacka cyberhot).

- Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina kansliga personuppgifter.

Syfte med behandlingen

For affars- och
ledningsprocesser och
aktiviteter, inklusive analys,
granskning, planering,
affarstransaktioner och IT
(hosting, support och
sdkerhet).

Rattsliga grunder for
anvandning av dina
personuppgifter

e Vi har ett berattigat intresse
(att effektivt hantera var
verksamhet).

Rattslig grund for anvandning av dina
kansliga personuppgifter

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

Sadan anvandning ar nddvandig av
vasentliga skal av allmant intresse.

For att uppfylla vara juridiska
eller regleringsmassiga
skyldigheter.

Vi behdver anvanda dina
uppgifter for att uppfylla vara
rattsliga skyldigheter.

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
Vi behdver anvanda dina uppgifter for att
faststalla, utdva eller férsvara lagliga
rattigheter.

For att hantera och behandla
dina fragor.

e Vi har ett beréattigat intresse
(att effektivt hantera var
verksamhet och svara pa
fragor).

e Det ar nédvandigt for att inga
eller fullgéra vart avtal med
dig.

Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.

Sadan anvandning ar nédvandig for
férsakringsandamal.
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For rekryteringsadministrativa Vi har ett berattigat intresse (att Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke.
andamal. bedriva var
rekryteringsverksamhet).

Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och vi kommer endast att dela dem nar det ar ndédvandigt for
de d&ndamal som anges ovan med foljande parter:

- Andra foretag inom Liberty Mutual Insurance Group (bade inom och utanfér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet) och deras tjansteleverantorer.

- Tredje parter som &r involverade i hosting, analys och tillhandahallande av rekryteringstjanster

- Kreditupplysningsféretag i relevanta jurisdiktioner, t.ex. CallCredit, Equifax och Experian ar
kreditupplysningsféretag i Storbritannien

- Vara tillsynsmyndigheter, inklusive Financial Conduct Authority, Prudential Regulation Authority och Information
Commissioner's Office.

- Polisen, HMRC och andra brottsférebyggande och brottsutredande myndigheter.

- Om det ar relevant kommer dina forsakringsuppgifter ocksa att 1aggas till i Motor Insurance Database (MID),
som drivs av Motor Insurers’ Information Centre (MIIC).

- Tredjepartsleverantorer, agenter och entreprendrer som utsetts av Liberty Specialty Markets eller Liberty Mutual
Group for att hjalpa oss att utfora vara dagliga affarsaktiviteter, inklusive IT-leverantorer, revisorer, advokater,
dokumenthanteringsleverantérer, leverantorer av outsourcad affarsprocesshantering, vara underleverantorer
och skatteradgivare.

- Utvalda tredje parter i samband med forséljning, dverlatelse eller avyttring av var verksamhet.

- Alla ombud eller representanter som agerar for din rakning.

- En utvald grupp av tredjepartsleverantdérer som anvands for att driva och hantera vara rekryteringsportaler

(baserade i USA).

3.8. Externa besokare pa vara kontor

Om du kommer att bestka ett av vara kontor ar detta avsnitt relevant for dig och beskriver hur vi anvander dina
personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

- Allman information sasom ditt namn, adress, telefonnummer och e-postadresser.
- Information om ditt arbete, sdsom befattning och anledning till bestket pa kontoret.

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

- Vi kan behdva anvanda dina kansliga personuppgifter i en nddsituation.

Hur samlar vi in din information?
Vi kommer normalt att inhamta information direkt fran dig.
Vad kommer vi att anvdnda dina personuppgifter till?

Vi kan anvanda dina personuppgifter for ett antal olika &ndamal. | varje fall maste vi ha en "rattslig grund" for att géra
detta. Vi kommer att forlita oss pa foljande "rattsliga grunder" nar vi behandlar dina "personuppgifter":

- Vi behover anvanda dina personuppgifter for att registrera din atkomst av sékerhetsskal.

- Vihar en lagstadgad eller regleringsmassig skyldighet att anvanda sadana personuppgifter. Vi kan till exempel
vara skyldiga att folja lagar och regler om halsa och sakerhet.

Nar den information vi behandlar klassas som “kansliga personuppgifter’ maste vi ha en ytterligare "rattslig grund”. Vi
kommer att forlita oss pa foljande rattsliga grunder néar vi behandlar dina "kansliga personuppgifter”:
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- Vibehdver anvanda sadana uppgifter av sarskild kategori for att skydda vitala intressen.

Syfte med behandlingen Rittsliga grunder for Rattsliga grunder for anvédndning av dina
anvandning av dina kansliga personuppgifter
personuppgifter

For foretagsledning Vi har ett berattigat intresse (att Ej tillampligt
effektivt driva var verksamhet
och sakerstalla saker tillgang till
vara lokaler).

For att uppfylla vara juridiska Vi behoéver anvanda dina Vi behdver anvanda dina uppgifter for

eller regleringsmaéssiga uppgifter for att uppfylla vara attsakerstalla halsa och sakerhet i vara lokaler.
skyldigheter. rattsliga skyldigheter.

For att kunna erbjuda skydd i Behandlingen ar nédvandig for Behandlingen ar nédvandig for att skydda dina
hdndelse av en nodsituation. att skydda dina eller nagon eller ndgon annans vitala intressen.

annans vitala intressen.

Du har gett ditt samtycke till att vi anvander dina kénsliga personuppgifter.
Vem kommer vi att dela dina personuppgifter med?

Vi kommer att behandla dina personuppgifter konfidentiellt och kommer endast att dela dem nar det ar nédvandigt for de
andamal som anges ovan med féljande parter:

- Andra foretag inom Liberty Mutual Insurance Group (bade inom och utanfér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet) och deras tjansteleverantorer.

- Tredje parter som tillhandahéller sakerhetstjanster.
- R&ddningstjansten och andra offentliga organ.
- Alla ombud eller representanter som agerar for din rakning.

3.9. Barn

| samband med tillhandahallandet av vara produkter och tjanster kan vi i ett begrénsat antal fall behandla
personuppgifter om personer under arton ar. Detta kan till exempel vara fallet nar uppgifter om ett barn éverlamnas till
oss som en del av en forsakringsanstkan. Vi har skapat en sarskild integritetspolicy for att hjalpa barn att forsta var
insamling och anvandning av deras personuppgifter, som kan lasas genom att [klicka har].

3.10 Whistleblowing

Du kan rapportera ett problem anonymt eller icke-anonymt. Om din rapport inte &r anonym behandlar vi dina
personuppgifter i syfte att utreda din rapport och for att uppfylla vara skyldigheter enligt tillampliga lagar och férordningar
om visselblasning.

Vilka personuppgifter samlar vi in?

Om du tillhandahaller oss denna information som en del av din anmalan kan vi behandla féljande:

- Allman information sasom ditt namn, telefonnummer och e-postadresser
- Information om ditt arbete, sdsom befattning och féretag
- All annan information som du lamnar till oss i ansékningsformuléaret

Vilka kansliga personuppgifter samlar vi in?

- Visamlar som regel inte in personuppgifter av sarskild kategori och/eller information om fallande domar och
brott, savida du inte lamnar sadan information till oss som en del av din anmalan.
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- All annan kanslig information som du lamnar till oss i ansékningsformularet. .
Hur samlar vi in din information?

- Vi samlar in information fran dig eller pa annat lampligt satt som en del av var utredning
Vad kommer vi att anvanda dina personuppgifter till?

Uppgifterna kommer att anvandas av oss for att uppfylla vara skyldigheter enligt lagar och férordningar om
visselblasning.

Syfte med behandlingen Rattsliga grunder for Rattslig grund for anvandning av dina
anvandning av dina kénsliga personuppgifter
personuppgifter

For att uppfylla vara rattsliga Vi behdver anvéanda de uppgifter e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke (i
eller regleringsmaéssiga som tillhandahalls for att uppfylla férekommande fall)
skyldigheter vara rattsliga skyldigheter e Behandlingen &r nédvandig for att fullgdra
skyldigheter och utéva specifika rattigheter
for den registeransvarige eller den
registrerade inom omradet anstallning
e /i behdver anvanda de uppgifter som
lamnats for att faststalla, utdva eller
forsvara lagliga rattigheter
e Behandlingen ar nddvandig av skal som ror
ett betydande allmanintresse

Vem delar vi dina personuppgifter med?

Vi hanterar dina personuppgifter i enlighet med var visselblasarpolicy, som faststaller sdkra och konfidentiella
mekanismer for individer att rapportera eventuella problem eller oegentligheter.

- Interna intressenter

- Andra féretag inom Liberty Mutual Insurance Group

- Externa juridiska radgivare och andra leverantérer i samband med nédvandiga utredningar

- Tillsyns- eller verkstallande myndigheter, med vilka rapporter eller resultat av utredningarna kan behdéva delas

- Myndigheter som bekampar ekonomisk brottslighet och bedragerier samt andra tredje parter som driver och
underhaller register for bedrageribekdmpning

- Alla ombud eller representanter som ar verksamma for din rékning

Om du har nagra fragor eller funderingar angaende var visselblasarpolicy eller behandlingen av dina personuppgifter,
tveka inte att kontakta var dataskyddsombud enligt avsnitt 10 "Kontakta oss”.

4. Vilka marknadsforings- och/eller profileringaktiviteter bedriver vi?

Marknadsforing:

Vi skickar endast marknadsféringsmeddelanden till vara affarskontakter. Detta kan ske via post, e-post eller telefon.

| varje fall ger vi dig mdjlighet att vélja bort detta. Du kan ocksa valja bort detta nar som helst genom att kontakta oss
med hjalp av uppgifterna i avsnitt 10.

Profilering:

Profilering ar en integrerad del av férsakringserbjudandet. Vi bedomer den risk som du vill férsakra (t.ex. risken for att din
bostad skadas av en éversvamning) mot sannolikheten for att den handelsen intraffar (t.ex. baserat pa din fastighets

geografiska lage och éversvamningshistorik i omradet). Vi anvander denna profilering for att hjalpa oss att besluta om vi
ska erbjuda dig forsakring, villkoren och priset fér din férsakring.

Liberty Specialty Markets is a trading name of the Liberty Mutual Insurance Group.
For more information and the privacy notice, please see www.libertyspecialtymarkets.com 23


http://www.libertyspecialtymarkets.com/

Privacy Policy | Sweden

Nar vi utfér nédvandig due diligence (t.ex. sanktionskontroller) av vara affarspartners, potentiella kunder och andra
personer som vi kan komma att géra affarer med, kan vi behéva lamna ut en begransad uppsattning av dina uppgifter ( )
till tredjepartsleverantérer som hjalper oss med denna process. Deras behandling kan innefatta ett inslag av profilering.
Vi fattar inga automatiserade beslut baserade pa denna behandling.

Aven om vi anvander profilering fér att hjalpa oss att fatta vara beslut, &r det alltid en medlem av vart team som fattar
beslutet med hansyn till resultatet av profileringen och andra relevanta faktorer.

5. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi lagrar dina personuppgifter sa lange som det ar rimligt nédvandigt fér att uppfylla de syften som anges i avsnitt 3 ovan
och for att uppfylla vara lagliga och reglerande skyldigheter.

Vi har en detaljerad lagringspolicy som reglerar hur lange vi lagrar olika typer av information. Den exakta tidsperioden
beror pa din relation till oss och vilken typ av personuppgifter vi lagrar, till exempel:

- if we provide om vi ldamnar en offert pa en férsékring men du (eller ndgon som foéretrader dig) inte tecknar den,
behaller vi den tillhérande informationen i 36 manader.

- Om du gor en skadeanmalan enligt en forsékring som vi tillhandahaller, kommer vi att lagra dina
personuppgifter i 10 ar fran det datum da skadeanmalan avslutades.

Om du vill ha mer information om hur lange dina personuppgifter kommer att lagras, kontakta oss med hjalp av
uppgifterna i avsnitt 10.

6. Hur hanterar vi 6verforing av dina personuppgifter till utlandet?

Ibland overfor vi (eller tredje part som agerar pa vara vagnar) personuppgifter som vi samlar in om dig till Iander utanfor
Storbritannien ("UK”) eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet ("EES”).

Nar en 6verforing sker kommer vi att vidta atgarder for att sdkerstalla att dina personuppgifter skyddas. Vi kommer att
gbra detta med hjalp av ett antal olika metoder, bland annat genom att uppréatta lampliga avtal. Vi kommer att anvanda
en uppsattning avtalsformuleringar som kallas “"standardavtalsklausuler” och som har godkants av
dataskyddsmyndigheterna.

Beroende pa var relation och dina sarskilda omsténdigheter kan vi dverféra personuppgifter till valfri plats i varlden. Om
du till exempel har en personlig olycksfallsférsakring hos oss och skadas kan vi behdva anlita medicinska experter eller
andra tjansteleverantorer i det land dar du skadats. Nedan foljer en sammanfattning av vara regelbundna
datadverforingar utanfér Storbritannien/EES::

Land for overforing Skal for overforingen Metod vi anvander for att skydda din
information
Forenta stater Overforing till Liberty Mutual Robusta IT-sdkerhetsstandarder och
Group-féretag i USA — standardavtalsklausuler.

Rapportering till vart
moderbolag, IT-support och
hosting, centraliserade
affarsfunktioner i USA.

Forenta Overféring till tjansteleverantdrer  Leverantdrsgranskning, avtal, revisioner och
for att vi ska kunna bedriva var standardavtalsklausuler.
verksamhet.

Indien Overforing till tiansteleverantérer  Leverantdrsgranskning, avtal, revisioner och
for att vi ska kunna bedriva var standardavtalsklausuler.
verksamhet.

Dubai Liberty Specialty Markets MENA  IT-sdkerhetsstandarder och
Limited ar ett Liberty Specialty standardavtalsklausuler.
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Markets-foretag registrerat i
Dubai International Financial

Centre.
Brasilien, Colombia och Kina Tjansteleverantorer har tillgang IT-sékerhetsstandarder som anvands och
till vissa applikationer for standardavtalsklausuler.

riskanalys och policyhantering.

Om du vill ha mer information om vara datadverféringar och de atgarder vi vidtar for att skydda dina personuppgifter,
kontakta oss via uppgifterna i avsnitt 10.

1. Hur skyddar vi dina personuppgifter?

Liberty Specialty Markets tar séakerheten for dina uppgifter pa storsta allvar. Vi uppratthaller I1ampliga tekniska,
organisatoriska och fysiska skyddsatgarder som ar utformade for att skydda de personuppgifter vi behandlar i enlighet
med kundernas instruktioner och i linje med vara juridiska och regulatoriska skyldigheter. Sakerhetsatgarderna pa var
webbplats och i vara datorsystem ar till for att skydda den information du Iamnar till oss mot forlust, missbruk eller
andringar. Vi lagrar dina personuppgifter endast sa lange som det ar rimligt nédvandigt for det andamal for vilket de
samlades in eller for att uppfylla tillampliga lagliga eller etiska krav pa rapportering eller dokumentbevarande.

Liberty Mutual Group har ett antal informationssékerhetsstandarder som géaller beroende pa datatyp och
datalagringsplats. Dessa standarder omfattar atkomstkontroll, kryptering, natverks- och vardsékerhet, fysisk sakerhet,
dataaterstallning och affarskontinuitet. Vara standarder &andras fran tid till annan nar vi reagerar pa marknadsutmaningar
och férandrade regleringskrav.

Eftersom e-postmeddelanden som skickas via denna webbplats inte skyddas av samma sakerhetsatgarder som vi
anvander pa andra omraden dar vi aktivt samlar in information, bér du vara sarskilt forsiktig nar du bestammer vilken
information du vill skicka till oss via e-post.

Om du far kdnnedom om faktiskt eller potentiellt missbruk av sadan information eller fér mer information om IT-sékerhet,
kontakta oss med hjalp av uppgifterna i avsnitt 10.

8. Dina rattigheter

Enligt dataskyddslagstiftningen har du ett antal rattigheter i relation till de personuppgifter som vi har om dig, vilka vi
redogor for nedan. Du kan utéva dina rattigheter genom att nar som helst kontakta oss med hjalp av uppgifterna i avsnitt
10. Vi tar vanligtvis inte ut nagon avgift for en begaran.

Observera att dven om vi tar dina rattigheter pa allvar kan det finnas vissa omstandigheter dér vi inte kan tillmétesga din
begaran, till exempel om det skulle innebara att vi inte kan uppfylla vara egna lagliga eller reglerande krav. | dessa fall
kommer vi att informera dig om varfor vi inte kan tillmétesga din begéran.

Under vissa omstandigheter kan efterkommandet av din begaran leda till att din férsakring ségs upp eller att din
skadeanmalan avbryts. Om du till exempel begar radering av dina personuppgifter skulle vi inte ha den information som
kravs for att betala din skadeanmalan. Vi kommer att informera dig om detta nar du goér en begéaran.

Ratten att fa tillgang till dina personuppgifter
Du har ratt att fa en kopia av de personuppgifter vi har om dig och viss information om hur vi anvander dem.

Vi tillhandahaller vanligtvis dina personuppgifter skriftligen, om du inte begar nagot annat. Om din begéaran har gjorts
elektroniskt (t.ex. via e-post) kommer en kopia av dina personuppgifter att tillhandahallas dig elektroniskt om mdjligt.

Ritten till rattelse

Vi vidtar rimliga atgarder for att sakerstalla att de uppgifter vi har om dig ar korrekta och, vid behov, uppdaterade och
fullstandiga. Om du anser att det finns felaktigheter, avvikelser eller luckor i de uppgifter vi har om dig kan du kontakta
oss och be oss att uppdatera eller andra dem.

Ratten till begrdansning av behandling

Liberty Specialty Markets is a trading name of the Liberty Mutual Insurance Group.
For more information and the privacy notice, please see www.libertyspecialtymarkets.com 25


http://www.libertyspecialtymarkets.com/

Privacy Policy | Sweden

Under vissa omstandigheter har du ratt att be oss att sluta anvanda dina personuppgifter, till exempel om du anser att de
personuppgifter vi har om dig kan vara felaktiga eller om du anser att vi inte langre behdver anvanda dina
personuppgifter.

Ratten att aterkalla ditt samtycke

Nar vi forlitar oss pa ditt samtycke for att behandla dina personuppgifter har du ratt att aterkalla ditt samtycke till fortsatt
anvandning av dina personuppgifter.

Observera att vi for vissa andamal behover ditt samtycke for att kunna tillhandahalla din férsakring. Om du aterkallar ditt
samtycke kan vi behdva séga upp din forsakring eller kanske inte kunna betala ut din ersattning. Vi kommer att informera
dig om detta nar du begér att fa aterkalla ditt samtycke.

Ratten till radering

Detta kallas ibland for "ratten att bli bortgldomd”. Det ger dig ratt att under vissa omstandigheter begara att dina
personuppgifter raderas. Till exempel nar vi inte lAngre behdver dina personuppgifter for det ursprungliga syftet som vi
samlade in dem for eller nar du har utdvat din ratt att aterkalla ditt samtycke.

Vi kommer att beddma varje begaran, men det finns andra faktorer som maste beaktas. Vi kan till exempel vara
oférmogna att radera dina uppgifter som du har begart eftersom vi har en lagstadgad skyldighet att behalla dem.

Ratten att gora invandningar

Marknadsforing: Du har kontroll dver i vilken utstrackning vi marknadsfor oss mot dig och du har ratt att begara att vi
slutar skicka marknadsféringsmeddelanden till dig nar som helst. Du kan goéra detta antingen genom att klicka pa
knappen "avregistrera" i nagot av de e-postmeddelanden som vi skickar till dig eller genom att kontakta oss med hjalp av
uppgifterna i avsnitt 10.

Observera att &ven om du utdvar denna réattighet eftersom du inte vill f& marknadsféringsmeddelanden, kan vi
fortfarande skicka tjansterelaterad kommunikation till dig nar det &r nédvandigt.

Behandling baserad pa vara berattigade intressen: Nar vi behandlar dina personuppgifter baserat pa vara berattigade
intressen kan du invanda mot var behandling. Vi kommer att beakta din invandning och avgéra om vara berattigade
intressen inkraktar pa dina integritetsrattigheter.

Ritten till dataportabilitet

Under vissa omstandigheter kan du begara att vi dverfor personuppgifter som du har lamnat till oss till en tredje part.

Rattigheter relaterade till automatiserat beslutsfattande

Vi utfor inte nagot automatiserat beslutsfattande. Om detta andras i framtiden kommer vi att forse dig med ett uppdaterat
meddelande som beskriver vart beslutsfattande.

Ratten att Iamna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten

Du har ratt att klaga till Information Commissioner's Office (ICO) eller nagon annan lokal dataskyddsmyndighet om du
anser att vi har brutit mot dataskyddslagarna nar vi anvander dina personuppgifter.

Du kan bestka ICO:s webbplats pa https://ico.org.uk/ fér mer information. Observera att ett klagomal inte paverkar dina
ovriga lagliga rattigheter eller rattsmedel.

9. Cookies
Genom att besdka och anvanda denna webbplats godkanner du Liberty Specialty Markets anvandning av cookies.

Webbplatsen anvander cookies, som ar sma filer med bokstaver och siffror som Liberty Specialty Markets placerar pa
din dator om du tillater det. Efter ditt besdk pa webbplatsen kommer cookies att komma ihag ditt sprakval under ditt
bestk. De gor det ocksa mgjligt for oss att kdnna igen och rékna antalet bestkare och se hur besdkarna rér sig pa
webbplatsen. Vissa av cookies ar nodvandiga for att ge dig tillgang till webbplatsen och for att géra din surfupplevelse
mer anvandarvanlig.
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Denna webbplats kan lanka till tredje parts webbplatser (inklusive webbplatser for foretag inom Liberty Mutual Insurance
Group) som ocksa kan anvanda cookies som vi inte har nagon kontroll éver. Vi rekommenderar att du kontrollerar de
relevanta tredje parternas integritetspolicyer for information om eventuella cookies som de kan anvanda.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den avvisar cookies, raderar cookies eller informerar dig om en cookie har
lagts in. | hjalpavsnittet i menyraden i de flesta webblésare finns information om hur du gor detta. Du kan radera och
blockera alla cookies, men om du goér det kan var webbplats kanske inte fungera korrekt och du kanske inte kan komma
at vissa delar. For mer information om cookies och hur du raderar dem, besok http://www.allaboutcookies.org/.

Om du vill veta mer om de cookies vi anvander pa denna webbplats, klicka har.
10. Kontakta oss

Om du vill ha mer information om nagot av amnena i detta meddelande eller om du har andra fragor om hur vi samlar in,
lagrar eller anvander dina personuppgifter, kan du kontakta var dataskyddsombud
padataprotectionofficer@libertyglobalgroup.com eller genom att skriva till Data Protection Officer, Liberty Specialty
Markets, 20 Fenchurch Street, London, EC3M 3AW eller klicka har.

Observera att vi inte ansvarar for sekretesspolicyn eller innehallet pa webbplatser som ar lankade till denna webbplats
(inklusive webbplatser for foretag inom Liberty Mutual Insurance Group).

11. Uppdateringar av denna integritets- och cookiepolicy

Ibland kan vi behéva géra andringar i denna information, till exempel till f6ljd av &ndringar i lagstiftning, teknik eller andra
utvecklingar. Vi kommer att férse dig med den senaste informationen och du kan regelbundet besdka var webbplats har
for att lasa den.

Denna policy uppdaterades senast den 18 december 2025..
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